Nota de informare privind protectia datelor personale

Societatea ARENA INFO este inregistrata in Registrul de evidenta a prelucrarilor de
date cu caracter persoanl sub nr.30876.

Societatea respecta drepturile de confidentialitate ale clientilor si utilizatorilor sai si face
tot posibilul pentru a proteja datele personale ale acestora, in concordanta cu
prevederile Legii nr. 677/2001.

Informatiile despre utilizatorii serviciilor ARENA INFO sunt folosite Tn functie de forma
contractuala pe care acestia 0 au cu institutia, astfel ca modalitatile de utilizare a
datelor, descrise mai jos, difera de la categorie la categorie.

Scopul folosirii datelor personale de catre ARENA INFO

Compania ARENA INFO colecteaza, inregistreaza, organizeaza, stocheaza, adapteaza,
modifica, extrage, consulta, utilizeaza si, in unele cazuri, transmite datele
dumneavoastra personale pentru a administra, mentine, imbunatati si obtine feedback
cu privire la serviciile pe care le ofera, precum si pentru a preveni erori $i scurgeri de
informatii prin reteaua IT proprie, incalcari ale legii sau termenilor contractuali.

Datele dumneavoastra personale pot fi folosite si pentru a personaliza intr-un grad céat
mai mare serviciile ARENA INFO, precum si in scopuri de marketing.

Datele cu caracter personal colectate de catre ARENA INFO se refera la: numele si
prenumele utilizatorului, telefon/fax, adresa, e-mail, In cazul abonamentelor pentru
persoane fizice ARENA INFO poate solicita codul numeric personal, precum si seria i
numarul actului de identitate.

Marketing

In cazul in care aveti un abonament la serviciile ARENA INFO este posibil sa va
contactam pentru a obtine feedback cu privire la serviciul contractat, astfel incat sa
Tmbunatatim calitatea acestuia.

De asemenea, daca v-ati exprimat acordul, ARENA INFO va poate contacta pentru a
va informa despre alte servicii la care nu sunteti abonat, dar care v-ar putea interesa.
Ati putea fi invitat sa luati parte la 0 campanie promotionala sau free trial. In plus, afi
putea fi invitat la evenimentele organizate de catre ARENA INFO .

Editorul va poate contacta prin curier, telefon, e-mail sau fax. Aveti oricand dreptul de a
ne comunica faptul ca nu mai doriti sa fiti contactati de catre ARENA INFO prin mijloace
caracteristice marketingului direct.

Compania ARENA INFO colecteaza si actualizeaza informatii despre clientii servicilor si
utilizatorii site-urilor sale, precum si despre furnizorii cu care interactioneaza in mod
regulat. Poate obtine aceste informatii fie direct de la dumneavoastra, fie de la terte
persoane, fie automat, odata cu folosirea serviciilor ARENA INFO, prin intermediul
cookie-urilor si prin rapoartele de trafic generate de catre serverele care gazduiesc site-
urile ARENA INFO.

Informatia furnizata direct de catre utilizator

Se refera la datele dumneavoastra de contact furnizate pentru inregistrare, autentificare
si detalii de plata, customer support, participare la evenimente, concursuri, chestionare
de cercetare a pietei.

Informatia colectata



Daca sunteti client ARENA INFO, prin datele de trafic, editorul colecteaza informatii i
despre modul in care folositi serviciile la care sunteti abonat, precum tipul de date
accesate, dar si despre momentul cand accesati aceste informatii.

Prin sistemul sau informatic, ARENA INFO poate obtine date referitoare la numarul de
Tnregistrari pe site-urile companiei, retelele din care se fac aceste inregistrari, sistemele
si informatiile accesate, detalii despre utilizator si despre adresantul mesajelor
electronice ale agentiei, locul din care se face accesul pe site-urile ARENA INFO,
durata sederii pe site-urile respective, precum si ora si data la care s-au efectuat
accesarile.

Daca utilizatorul nu se inregistreaza pe site, el il poate accesa anonim.

Arhivarea datelor cu caracter personal

ARENA INFO arhiveaza informatiile in bazele sale de date, cum sunt zonele de
administrare ale site-urilor. Aceste informatii sunt pastrate si folosite de catre ARENA
INFO pentru a-si putea respecta termenii contractuali si pentru a putea furniza servicii
noi si din ce in ce mai bune clientilor sai.

Accesul la date cu caracter personal

Daca angajatorul s-a abonat la un serviciu ih numele dumneavoastra, este posibil sa i
furnizam informatii despre folosirea serviciului respectiv. De asemenea, daca
dumneavoastra sunteti persoana de contact dintr-o organizatie pentru furnizarea unui
serviciu, este posibil sa trimitem datele mai multor angajati pentru accesarea serviciului
respectiv.

Accesul la datele cu caracter personal de catre terte persoane

ARENA INFO nu vinde si nu inchiriaza baze de date catre terti. De asemenea, ARENA
INFO nu face publice si nu transmite catre terti aceste informatii decat daca v-ati dat
expres acordul Tn acest sens.

Daca optati pentru folosirea datelor in comun cu alte site-uri sau servicii partenere
ARENA INFO, trebuie sa stiti ca acestea pot avea practici diferite de confidentialitate si
de colectare a datelor, asupra carora ARENA INFO nu are niciun control $i nicio
responsabilitate.

n unele cazuri, este posibil ca ARENA INFO s& transmita datele dumneavoastra
personale unor institutii abilitate sau relevante pentru activitatea sa (ex.: furnizori de
software,), astfel incat acestea sa poata verifica distributia informatiei sau serviciilor,
pentru a putea fi remunerate. In acest sens, este posibil ca acestea sa confrunte datele
ARENA INFO cu datele pe care le detin ele. Daca vor avea loc astfel de transferuri, veti
fi notificati, cu exceptia cazului in care persoanele terte sunt subcontractori ARENA
INFO, administratori de baze de date (ex.: companii de e-mail marketing) sau organe
abilitate ale statului.

ARENA INFO nu transfera in afara tarii datele cu caracter personal.

Newslettere si alerte

Unele dintre serviciile ARENA INFO dau posibilitatea utilizatorilor de a primi newslettere
si alerte prin posta electronica sau cea clasica. Puteti opta oricand pentru varianta de a
nu mai primi astfel de notificari, cu un singur click pe link-ul de dezabonare din
newsletter/alerta.

Accesul dumneavoastra la servicile ARENA INFO se face, in cea mai mare parte din
cazuri, pe baza unui nume de utilizator si a unei parole. Va recomandam sa nu
dezvaluiti parola nimanui.



Drepturi utilizatori

Orice utilizator al serviciilor ARENA INFO poate, oricand, prin mijloace specifice, sa isi
exercite urmatoarele drepturi:

- sa obtina, o data pe an, confirmarea ca datele sale sunt sau nu prelucrate

- sa intervina asupra datelor transmise

- sa se opuna prelucrarii datelor cu caracter personal care i privesc

- sa solicite stergerea datelor

- sa se adreseze Justitiei

Contact

Pentru orice alte informatii referitoare la colectarea, arhivarea si protejarea datelor cu
caracter personal, va rugam sa ne trimiteti un e-mail la contact@arenaconstruct.ro sau
sa sunati la 021.222 97 67

Actualizare

Aceste Conditii de Confidentialitate sunt actualizate de céate ori este nevoie. Modificarile
se vor reflecta in tipul de informatii publicate sau transmite de catre ARENA INFO. Va
rugam sa cititi periodic aceste conditii, pentru a fi la curent cu ce informatii colecteaza,
foloseste si transmite ARENA INFO.




